
照顧服務員常見文件問題

結業證書：

1.訓練單位於結訓後檢送相關資料，約2-4個禮拜，由衛
生局製發寄回訓練單位並請學員領取。

2.什麼時候需要結業證書？申請長照小卡及報考照顧服務
員單一級證照。

3.若不見怎麼辦？請致電訓練單位，再由訓練單位協助向
衛生局申請補發證書，工作時程約1-2個月不等，所以請
學員將證書保管好。



照顧服務員常見文件問題

長照小卡(長照人員認證)：

1.學員拿到結業證書之後，需郵寄申請相關文件至衛生局申請。

2.申請文件：正式結業證書正反面影本、郵政匯票100元（受
款人：臺中市政府)、申請書（身分證影本正反面、一吋照片2
張，請黏貼於申請書上）(申請書請至衛生局網站下載)、數位
學習平台55小時（倘若核心課程為實體上課則免檢附）。

3.工作天數7至14天（含郵寄掛號時間）用掛號方式寄回申請
人之長照小卡及公文。

4.拿到長照小卡之後才能累積積分(所以拿到小卡之前請不要
上積分課程)，六年需累積120積分，否則將會失效。



照顧服務員常見文件問題
證照：

1.學員拿到結業證書之後，可依個人需求報考全國技能檢
定或即測即評及發證。

2.報考文件(僅供參考，詳情請查簡章)：報名表、結業證
書影本(核心課程若為線上還須檢附線上學習證明，結業
證書若為112年之後由衛生局製發則免)，職類代號17800。

3.實際考試時間請依報考通知單及准考證上資訊為主。

4.請至全家購買簡章，報名表附於此文件內(全國：白色
信封袋 即測即評：咖啡色信封袋，請不要拿錯)

5.報考證照同時可申請長照小卡，兩者互不衝突。



名稱 證書 長照小卡 證照

樣式


